
Betriebsführungs- 
Contracting Operation

Für eine sorglose Wärme- und Kälteversorgung

Mit einem Betriebsführungs- 
Contracting von WWZ können Sie 
uns die vielen kniffligen Fragen und 
Entscheidungen rund um Ihre Wär-
me- oder Kälteanlage überlassen.  
Sie definieren lediglich die zu liefern-
de Wärme und Kälte und nutzen die 
Energie. Um Wartung, Unterhalt, 
Wirkungsgrad, Reparaturen küm-
mern wir uns für Sie.

Was ist ein Betriebsführungs-Contracting?
WWZ übernimmt Ihre bestehende Anlage in eine 
professionelle Betriebsführung und stellt damit die 
Verfügbarkeit dank einem strukturierten Anlagen-
betrieb auf hohem Niveau sicher. Betriebskosten 
werden für Sie kalkulierbar und auf Wunsch 
übernimmt WWZ auch das technische Risiko für 
allfällige Reparaturen oder Ersatzinvestitionen.

Produktinhalte

Vor der Übernahme der Betriebsverantwortung 
erfolgt eine eingehende Prüfung der Anlage 
durch die WWZ-Fachexperten. Mängel und 
Unregelmässigkeiten können so frühzeitig 
bereinigt werden, bevor es zu einem Schaden 
oder Stillstand kommt. Die neuralgischen 
Anlagenteile werden auf die permanente 
Fernüberwachung von WWZ aufgeschaltet. 

Mit einer professionellen und vorausschauenden 
Betriebsführung und Anlagenwartung stellt WWZ 
eine hohe Versorgunggarantie sicher. Durch die 
permanente elektronische Überwachung der 
neuralgischen Anlagenteile können Probleme 
frühzeitig erkannt und behoben werden. Im 
Notfall steht die kompetente Pikettorganisation 
von WWZ rund um die Uhr zur Verfügung.

OPTIONEN
WWZ übernimmt auf Wunsch für die gesamte vereinbarte Vertragsdauer die Vollgarantie für über- 
nommene Anlagenteile und Komponenten (sofern nicht älter als 5 Jahre) und kommt für jegliche 
Reparaturen und Ersatzinvestitionen auf.



WWZ Energie AG 
Chollerstrasse 24, Postfach, 6301 Zug
Telefon 041 748 45 45
info@wwz.ch, wwz.ch

Sie haben Interesse an einer zuverlässigen und 
sicheren Energieversorgung Ihrer Liegenschaft, 
dann sind dies die weiteren Schritte:
1. Bedarfsabklärung: Unsere Fachspezialisten 

klären mit Ihnen den genauen Bedarf und 
entwickeln einen möglichen Vorschlag für die 
Abdeckung Ihrer Versorgungsansprüche.

2. Planung: Wir planen mit unserem Fachpartner 
die Übernahme Ihrer Versorgungsanlage 
inklusive allfälliger Optimierungs- oder  
Sanierungsmassnahmen.

3. Realisierung: Wir koordinieren sämtliche 
Massnahmen im Vorfeld der Übernahme zur 
Sicherstellung der bedarfsgerechten Nutz- 
energielieferung ab dem vereinbarten Zeit-
punkt.

4. Nutzung: Wir betreiben die Anlage in eigener 
Verantwortung und stellen mit einem professio-
nellen Betriebsteam die zuverlässige Nutz- 
energielieferung sicher. Sofern vereinbart, 
gehen allfällige Reparaturen oder Ersatzin- 
vestitionen zu Lasten von WWZ.

+ WWZ als einziger Ansprechpartner  
von der Planung bis zum Betrieb. 

+ WWZ kümmert sich um Ihre Wärme-/ 
Kältelieferung.

+ Technische und finanzielle Planbarkeit für  
die Bauherrschaft über die Vertragslaufzeit.

+ Kalkulierbare Energiekosten.
+ Klare Schnittstellen und Lieferobjekte.
+ Fernüberwachung der Anlagen und 

7/24-Stunden-Störungsdienst.
+ Regional ansässiger und verankerter Partner.
+ Die Wertschöpfung bleibt so weit wie möglich 

in der Region.

In vier Schritten zum Ziel

Ihre Vorteile

Grundpreis
Der Grundpreis deckt die Finanzierungskosten,  
die Betriebs- und Unterhaltskosten sowie das 
technische Risiko ab.

Arbeitspreis
Der Arbeitspreis deckt die Kosten der Primären- 
ergien und allfälligen verbrauchsabhängigen 
Betriebskosten ab. Der Arbeitspreis wird auf Basis 
der bezogenen und abgelesenen Nutzenergie-
menge (Wärme/Kälte) verrechnet. 

Nutzenergiepreis (Wärme-/Kältepreis)
Der jährliche Preis für die bezogene Wärme/Kälte 
setzt sich somit aus dem Grundpreis und dem 
Arbeitspreis zusammen und wird dem Kunden  
am Übergabepunkt in der Regel quartalsweise  
in Rechnung gestellt.

Preise und Abrechnung

Vertragsdauer
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Grundpreis idexiert Wartung, Betrieb, Unterhalt

Amortisation, Zins

Risiko

Arbeitspreis effektiv gemessener Energieverbrauch
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